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OBJETO DEL CONTRATO
Dotar a la Direccién de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.
Brindar apoyo en las actividades establecidas para |la Direccion de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.
Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccién de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA
Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboracion y monitoreo
de planes de gestion y manejo de visitantes en areas protegidas.
Apoyar en fortalecer y ampliar la implementacién del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar e! levantamientos, analisis y
publicacién estadistica.
Apoyar en la vinculacion del analisis de mercados con la generacion de
mecanismos administrativos financieros eficientes.
Apoyar en la formulacidn y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer la
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares gue necesitan
posicionarse.
Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacién relacionados a la
gestion del turismo en areas protegidas y los instrumentos de gestién turistica
desarrollados por CONAP.
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Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigacion de los
impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

Apoyar en la implementacion de estrategias de promocién y mercadeo para
todos los segmentos turisticos del SIGAP.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoyé en el proceso de actualizacion de la Guia de Viaje por las Areas
Protegidas de Guatemala de! Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas
(SIGAP) dando seguimiento al disefio y la diagramacion de la guia,
participando activamente en reuniones periédicas con la disefiadora
contratada por el Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT), asi como con
el personal de la misma institucién. Estas reuniones tuvieron como objetivo
principal validar los avances del disefio, realizar ajustes necesarios y dar
seguimiento a las observaciones planteadas, asegurando que el producto
cumpla con los estandares establecidos y refleje de manera adecuada la
riqueza natural y cultural de las areas protegidas del pais.

Apoyé en la participacién durante la segunda reunién del afio de la Mesa del
Segmento de Producto Turistico de Aventura. En el marco de esta reunion, se
llevé a cabo la validacion del curriculum propuesto para la formacién de
instructores en deportes de aventura. Mi intervencidn consistio en colaborar en
la revision y analisis del contenido, asegurando que el programa formativo
cumpliera con los estandares necesarios para ofrecer una capacitacion de
calidad, alineada con las demandas del sector turistico y las mejores practicas
en la ensefianza de disciplinas de aventura. Esta validacion fue un paso clave
para fortalecer la profesionalizacion de los instructores y mejorar la oferta de
actividades turisticas en este segmento.

Apoyé’faarticipando en la reunién con [a Mesa Interinstitucional del Parque
Regional Municipal Astillero Municipal Volcan Acatenango, con el objetivo de
dar seguimiento a la ejecucion del plan de accién enfocado en abordar la
problematica de las plataformas e infraestructura no autorizada en la Zona de
Veda Definitiva del Volcan. Durante la reunidn, se analizd en detalle la situacién
actual y se informo sobre los avances. Ademas, se sugiri¢ incluir dentro del
plan de trabajo, las acciones especificas para abordar los ingresos ilegales al
volcan, ya sea a tfravés de rutas no autorizadas o durante horarios y
temporadas no permitidas. Esta propuesta busca fortalecer el control y la
conservacion del area protegida, contribuyendo a la preservacidn de los
recursos naturales y a la sostenibilidad turistica.

Apoyé-en el proceso de actualizacién de la pagina web de Turismo-SIGAP,
contribuyendo en diversas areas clave del proyecto. Mi participacién incluyé el
disefio y desarrollo de la estructura visual y funcional de la pagina, asegurando
una navegacion intuitiva y atractiva para los usuarios. Ademas, me encargué
de la seleccidon y carga de fotografias representativas, que refuerzan la
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identidad visual y la promocién de las areas protegidas del pais. También
estableci la plantilla a utilizar, garantizando que el disefio fuera coherente con
la imagen institucional y facilitara la actualizacion continua de contenidos.
Asimismo, subi toda la informacion relevante, asegurando que los datos fueran
precisos y faciimente accesibles para los visitantes del sitio, contribuyendo a
mejorar la experiencia del usuario y la difusion del turismo sostenible en las
areas protegidas de Guatemala.

Apoyé‘en fortalecer y ampliar la implementacién del Registro Unificado de
Visitantes (RUV), especificamente a través de la capacitacion a personal del
Parque Nacional Rio Dulce. Realice el traslado de 20,000 boletas de la serie C
del RUV, para su uso en las areas protegidas de la region de Petén. Ademas,
trasladé 6,000 boletas adicionales de la misma serie, las cuales fueron
destinadas para su utilizacion en el Parque Nacional Rio Dulce. También
gestioné la solicitud a INGUAT para obtener los resultados actualizados de la
digitalizacion de las boletas RUV, este proceso contribuye a mejorar la gestion
de visitantes en las areas protegidas.
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